©BOSCH DREMEL

JOTALLASI JEGY

KERJUK, GONDOSAN ELLENORIZZE, HOGY EZT A JOTALLASI JEGYET A VASARLASNAL PONTOSAN TOLTOTTEK-E K1 !

A készllék megnevezése, tipusa

A készilék brutt6 eladasi ara

10 jegytli gépazonositd szam

Gyartasi szam

Eladas datuma Fogyasztasi cikk vasarlonak atadas datuma:

Eladé neve, cime, alairasa (bélyegzdje)

Vev6 fogyasztonak mindsiil-e a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja alapjan?

Javitasra atvétel Javitast koveten Jotallas Gj Javités leirasa Alairas és bélyegzd
id6pontja az atadas id6épontja hatérideje
Magyarorszag Gyarto
Importélé/ Forgalmazé: Bosch termékek esetén:
Robert Bosch Kft. Termék informaciok: Robert Bosch Power Tools GmbH, D-70771
1103 Budapest, Gyomrgi ut104. ! ol Leinfelden; Max-Lang Str. 40-46.

www.bosch.com;

Markaszerviz - Bosch termékek tartozékai esetén: Scintilla
Ugyfélszolgalat www.dremeleurope.com; AG, CH-4528 Zuchwill

Te!: (1) 879-8502; Fax: (1) Dremel termékek esetén:

879-8505 Dremel Europe,

e-mail: NL-4825 BD Breda; Konijnenberg 60.

info.bsc@hu.bosch.com

«HU» Kedves Vésarlo!

Koszonjuk, hogy megtisztelt vésarlasaval, bizalméval és kivanunk BOSCH gyartmanyl keésziilékéhez kifogéstalan hasznalatot. A késziilékhez magyar
nyelvii hasznalati és Kezelési Gtmutatot mellgkeltiink. Kérjiik, hogy késziilékét az abban foglait célokra és a leirtak figyelembevételével hasznalja. Felhivjuk
figyelmét arra, hogy gépeink ,tel}iesnmenye és biztonsagossaga csak a %c ek rendeltetésszerii hasznalata esetén és Kizarolag az eredeti BOSCH tartozékok
|g€iln¥be\lietelevel garantalhato. A nem eredeti gyari tartozékok hasznalatabol eredé meghibasodasokert és esetleges karokert semmilyen felelésseget nem
vallalunk,

Amennyiben mégis rendellenességet, hibat tapasztal a késziilék hasznélata, mitkddése kozben, akkor ne hasznélja tovabb és késedelem nélkil sziveskedjen
felvenni a kapcsolatot a Bosch Mérkaszerviz Vevészolglataval az alabbi eiérhetéségek cgylkcn (www.bosch.hu/szerszamgepszerviz tovabbi kérdés eseten:

Tel: +36-1-879-8502 vagyinfo.bsc[@hu.bosch.com)x ajékoztatjuk, hogy a késziilék rendellenességének, hibajanak felfedezEsét kovetd hasznalatbol eredd
kovetkezményekert, balesetekeért feleldsséget vallalni nem tudunk.



mailto:info.bsc@hu.bosch.com
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Jotallasi feltételek

Kotelez6 jotallas:
Amennyrlé_en a termeék vasarloja a Polgari Torvénykonyv szerinti fo%aszténak min ugy a termék gyartasi és/vagy anyaghibajabol eredd meghibasodasara
a2013."évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.) és a 151/2003. (1X.22.) Kormanyréndelet szerint:

= 10.000, - forintot elérd, de 250.000,- forintot meg nem haladé eladési r esetén két év;

. 250.000,- forint eladasi ar felett harom év
jotallasi kotelezettség terjed ki. .

z a kotelezd jotallas kiterjed minden BOSCH és DREMEL markaja késziilékre. A jotallasi hatérid6 a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasanak

napjaval kezdddik.
Onkéntes (nyilatkozaton alapul6) jétéllas:

A Robert Bosch Kft. (székhely: 1103 Buda%esl, Gyomr6i ut 104., cgjsz.: 01-09-079217), mint a termék magyarorszagi forgalmazéja (tovabbiakban:
Forgalmazo) a termék gyartasi és/vagy anyaghibabol eredd meghibasodasara az alabbi nyilatkozat szerinti 6nkéntes jotallast vallalja.

- Amennyiben a termék vésarloja a Bo,lﬂé,\ri Torvénykonyv szerinti nem minésiil fogyasztonak, l;J_?y a_termék gyartasi és/vaqy anyaghibéf‘ébél eredd
meghibasodasara eg¥ év onkent vallalt jotallas terjed ki- Az onkent vallalt jotallas kiterjed minden BOSCH es DREMEL markaju készulekre.” A jotallasi hatarido
az ujonnan vasarolt fogyasztasi cikk vasarld részére torténd atadasanak napjaval kezdodik.

-A BOSCH (csak zold) és Dremel markaju készuilékekre - fiigggtleqiil attél, hogy a vasarlo fogyasztonak mindsiil avagy nem — az onként vallalt jotallasi id6
a termék atadasatol szamitott Gsszesen harom évre hosszabbithato meg abban az esetben, ha a készillék felhasznaldsa barkacs/hobby jellegii volt, azaz a

késziiléket nem hivatasszertien, illetve nem ipari alkalmazasra hasznaltak fel, tovabba ha a vasarlo a késziileket a gyartonal regisztralta és a vaséarlas datumat
igazolo szamlaval vaqy jotallasi jeggyel rendelkezik. A regisztracio6 BOSCH termékek esetében a www.mybosch-tools.com, Dremel termékek esetében a
www.dremel.com/mydremel interneteés cimen a vasarléas igazolt datumatol szamitott 4 héten bellil lehetséges. Ez az onkent vallalt, kiterjesztett jotallas nem
vonatkozik a készile kuegységére, toltoire és az egyéb egyiitt szallitott tartozékokra. A felhasznalas jellege szempontjabol kizarélag a Bosch kozponti
markaszervizének a szakvélemeénye iranyado.

-A BOSCH professzionalis elektromos kéziszerszamaira, méromiiszereire (csak kék) - fii %etlgnﬁl attol, hogy a visirlé fogyasztonak mindsiil avagy nem —
az onkeént vallalt jotallasi id6 a termék atadasatol szamitott 0sszesen harom évre hosszabbithato meg abban az ésetben, ha a vasarlg akésziiléket a Forgalmazonal

regisztralta ésavjésérlés datumat igazol6 szamlaval vag&/RjétéIIési i’e?gyel rendelkezik. A regisztracio a vasarlas igazolt datumatol szamitott 4 héten belil a
https://pro360ee.bosch-professional.com cimen vagy a PRO360 telefonos alkalmazas hasznalataval lehetséges. EZ az onként vallalt, kiterjesztett jotallas nem
vonatkozik az ipari akkus csavarozokra, a nagyfrekvencias, illetve siiritett levegds szerszdmokra és az egyéb egyutt szallitott tartozékokra.

Jotallasi kotelezettség kizarasa

-Nem tartozik a jotallis korébe az az eset, ha a hiba oka a teljesités utan keletkezik, igy kiilonosen, amikor a hiba szakszeriitlen lizembe helyezésbol,
tlterhelésbdl, erdszakos kiilsé behatasbol, sériilésbol, beazasbol, a késziilék illetéktelen szaKszer(tlen megbontasabol, a hasznalati-kezelési utmutat6tol eltéro
rendeltetésellenes hasznalatbol, vagy egyéb nem gyartasi eredetii okbol fakad. . . .
-Nem érvényesitheto a jotallas akkor, ha a kotelezoen eloirt karbantartasi, beallitasi munkakat a késziiléken nem végezték el (pl. sziird tisztitas, vagy eldirt olaj
ill. kenéapyaﬁ_hlényq lancfeszesség beallitas, stb.) és a termék hibdja ebbdl szarmazik.
-Nem terjed ki a jotallas a ko%o-fogy() alkatrészekre és tartozékokra a rendeltetésszerti hasznalat természetes kovetkezményekénti elhasznalodasa esetén (pl.
fiinyirokes, fiirészlanc, szénkefe, firészlap, vagotarcsa, gyalukés kopasa, fogyasa, kapcsolok sth.). Ezekre az alkatrészekre és fartozékokra csak a gyartaskor mar
meglévo hibak esetén érvényes a jotallas.

A vasarlét megillet6 jogok
Katelez6 jotallas esetén:
A jotallasi jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa a jotallasi id6 végéig a valasztasa szerint az eladd székhelyén, barmely telephelyén, fiéktelepén vagy a
Forgalmazd kijelolt szervizenél kozvetlenul is a jotallasi jeggyel érvényesitheti. A jotallasi jegy fog{aszto rendelkezésére bocsatdsanak elmaradasa vagI\(/
szabalytalan kiallitasa a fogyaszto JOgsZabglgb(')l ceredd jogait nem érinti. Ez esetben a szerzodés megkotését blzon%;iltonnak kell tekinteni, ha az ellenérté
megfizetését igazold bizonylatot a fogyaszto bemutatja, €s a jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesitflel(’iek.
A jotallasi igény a jotallasi hataridSben érvényesithet6. Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivasara - megfeleld hatariddben - nem tesz
eléget, a jotallasi igény a felhivasban tlizott hatarido elteltétdl szamitott harom honapon beliil akkor is érvényesitheté birosag elott, ha a jotallasi id6 mar eltelt.
E hatarido elmulasztasa jogvesztéssel jar.
Jotéllas keretebe tartozo hiba esetén:

- Afogyasztd elsésorban - valasztasa szerint - kijavita

an - valasztasa int - k vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a vélasztott jotallasi |g|ény teljesitése lehetetlen, vagy ha
az az eladonak a masik jotallasi igény teljesitésevel sszeRasonlitva aranytalan tobbletkoliséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan
allapotban kepviselt értékeét, a szerzodésszegés sulyat és a ny teljesitesével a fogyasztonak okozott erdekserelmet; K
- Haazelado kijavitast vagy a kicserélest nem vallalta, e koteleze nek megfeleld hataridon beliil:a fogyaszto érdekeit kimélve nem tud eleget tenni,
vagy ha a fogyasztonak a kijavitashoz vagy a kicseréléshez fiizodo érdeke megsziint, a fogyaszto - valasztasa szerint - a vetelar aranyos leszallitasat
igenyelheti vagy elallhat a szer: .. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs heIYe. . 5
a termék alkalommal torténd javitasa soran a vallalkozas részér6l megal aﬁitést nyer, hogy a termék nem javithato, (a fogyaszt eltérd
kezése hianyaban) a vallalkozas koteles a terméket 8 napon beliil kicserélni. Ha a t > 3 vall
I jegyen, ennek hianyaban a fo iaszto altal bemutatott bizonylaton feltintetett vételarat 8 napon beliil a fogyas: ériter
lasi “idotartam alatt a fermék 3 alkalommal torténé kijavitast kovetéen ismét meghibasodik (a fogl){aszt(') eltéré rendelkezése hianyaban), a
Vvallalkozas koteles a terméket 8 nafon belil kicserélni. Ha a termék kicserélésére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles a jotallasi lie%yen,, ennek
hianyaban a fogyaszto altal bemutatott bizonylaton feltiintetett vételarat 8 napon belill a fogyaszto részére visszatériteni. Ha a termél a
kijavitasi igény Vallalkozas részére valo kozlésétol szamit i : 0 eltérd rer ezé a vallalkozas koteles
a terméket a 30 napos hatarid eredménytelen elteltét kovetd 8 napon beliil kicseréini. Ha a termék cseréjére nincs lehet a véllalkozas koteles a

©:

LQléIIési Jjegyen, ennek hianyaban a fogyaszto altal bemutatott bizonylaton feltiintetett vételarat a 30 napos javitasi hatari 5 eredménytelen elteltét
ovetd 8 napon beliil a fogyaszto részére visszatériteni.

A fogyasztd a valasztott jogarél mésikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles az eladénak megfizetni, kivéve, ha az attérésre az eladd adott okot, vagy
az atteres egyébkent indokolt volt. Kicserélés esetén a hibas gép, valamint tartozékai a szervizben maradnak.

A rogzitett bekotést, illetve 10 kg-nal silyosabb, vagy tdmegkozlekedési eszkdzon kézi csomagként nem széllithato fogyasztasi cikket az tizemeltetés helyén
kell megjavitani. Amennyiben a javitas az tizemeitetés helyén nem végezheté el a le és felszerelésrél, valamint a szallitasrol az eladd gondoskodik.

Ha a fogyaszt6 a fogyasztasi cikk meghibésodasa miatt a vasarlastol szamitott harom munkanapon beliil érvényesit csereigényt, az eladé koteles a fogyasztési
cikket Kicserelni, felteve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerii hasznalatot akadalyozza.

Az eladé a fogi/aszté altal bgelemett szavatossagi yage/ f(')téllési igényérol jegyzokonyvet koteles felvenni és a fogyasztasi cikket elismervény ellenében kell
atvennia 19/2014. (IV-29.) NGMrendelet 4. § és 6.8 altal el6irt tartalommal. A jegyz6konyv masolatat és az atvételi elismervény egy példanyat a fogyaszto szamara

az elado kotelesatadni

A Kkijavitas - a gyari mindség biztositisa érdekében - a BOSCH Kézponti Markaszervizében torténik. A kijavitott vagy csere késziiléket a Forgalmazo juttatja
vissza a bekildd cimére. A fogyaszto a kq(avitz_is iranti igényét a Bosch Kozponti Markaszerviz Vevoszolgalatanal (www.bosch.hu/szerszamgepszerviz)
kozvetlenil is bejelentheti. Az eladonak térekednie kell arra, hogy a kijavitast v_aEy kicserélest legfeljebb tizenot napon belil elvégezze. Ha a |}\avn_as vagy a
kicserélés idGtartama a tizenot napot meghaladja, akkor az elad¢ a fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitas vaFy a csere varhato idotartamarol, A tajékoztatas
a fogyaszto el6zetes hozzajarulasa eseten, elektronikus dton vagy a fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas mas modon torténik. A kijavitas soran a
fogyasztasi cikkbe csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre.

Jogvita esetén a fogyasztd a V,ér_meR/ei (foyarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett miikods békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti a
fogyasztovédelemrol 52016 1997. évi CLV. torvény 2. mellékletében meghatarozott illetékességi teriileteknek megfelelden.

Onkeéntes (nyilatkozaton alapul6) jotallas esetén:

Az onként vallalt j6tallasra a 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet vonatkozik, nem alkalmazanddak azonban az egyes tartds fogyasztési cikkekre vonatkozg
kotelezo jotallasrdl szolo 151/2003, (IX. 22.) Korm, rendelet, valamint a fO%yaszto ¢s vallalkozas kozotti szerzodés keretében “eladott dolgokra vonatkozo
szavatogsaglyes,o_ llasi igények intézésének eljarasi szabalyairol sz016 19/2014: (IV, 29.) NGM rendelet szabalyai. L . o
Az 6nként vallalt id6szakra vonatkozo jotallasi g {1/\/1 a For]galquq felé kizarolag a jotallasi lJjegy és afizetési bizonylat bemutatasaval egyiitt lehet érvényesiteni.
A jotallasi igenyt a Bosch K6zponti Markaszerviz Vevészolgalatanal kell bejelenteni (www.bosch.hu/szerszamgepszerviz tovabbi kerdés eseten: Tel: +36-1-879-
8502 vagy info.bsc@hu.bosch.com)

Az 6nkéntes jotallas keretében a Forgalmazo kotelezettsége a vasarlé felé kizarolag a fogyasztasi cikk kijavitasara vagy kicserélésére korlatozodik. A kijavitas
vagy kicserelés kozott a Forqalmazo ogosult donteni. Amennyiben a Forgalmazo a kijavitas mellett dont, ennek sofan a termekbe kizarolag U{S va% azzal
enertéki felujitott, gyari alkatrész kertilhet beépitésre. A kijavitast, illetve kicser¢lést'a Forgalmazo az igény bejelentésétol szamitott 90 napon beliil koteles
elvégezni. Az onkent vallalt jotallas a teljes fogyasztasi cikk, vagy annak e%y részének Kicserelese vagy Kijavitasa esetén a cseretermekre, illetve a kijavitott,
kicserélt részekre nem vonatkozik, esetiikben a kotelezo J(’)la’lfa’s szabalyai alkalmazandoak. | | L o L o
Az onként vallalt jotallas nem érinti a vasarlo jogszabalybol eredé - igy Kilonosen kellek- és termékszavatossagi, illetve kértéritési - jogainak érvényesitését,
melyek a vasarlot az adott jog kotelezettjevel szemben (pl. forgalmazo, gyartd) jogszabaly alapjan egyébkeént téritésmentesen megilletik.
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