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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Alapok

Személyes adatokat csak a torvényeknek megfeleléen gydjtiink és kezelink.

DM (reklam ill. kereskedelmi céld) levelet csak eldzetes hozzajarulas esetén kildink. Ez nem vonatkozik a
rendszeriink altal kildott automatikus levelekre, amelyeket minden regisztralt vevonk megkap.

Az adatokat a lehet6 legbiztonsagosabban taroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat személyes hozzajarulas nélkil nem adunk at.

Kérésre felvilagositast adunk a tarolt adatokrol, és az 6rzott adatok torlése barmikor kezdeményezhetd az
Adatkezelési tajékoztataban megadott elérhetdségeinken.

Bevezetés

A PHOBEX Szerszamkereskedelmi Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (Székhely: 3532 Miskolc, Andrassy utca 36.,
cégjegyzékszam: 05-09-007381, adoszam: 11766869-2-05) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld) ala veti
magat a kovetkez( tajékoztatonak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad 4ramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)
52616 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) (tovabbiakban Rendelet)
elirja, hogy az Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhet
formaban, vilagosan és kozerthetéen megfogalmazva nyujtsa &t, tovabba, hogy az Adatkezel6 eldsegiti az
érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett elzetes tajékoztatasi kotelezettségét az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIl. torvény is elGirja. Az alabbiakban olvashatd Adatkezelési
tajekoztatoval e jogszabalyi kotelezettséginknek is eleget tesziink.

Jelen adatkezelési tajékoztato az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza: phobextools.com
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Az adatkezelési tajékoztato elérhetd az alabbi oldalrdl: phobextools.com/adatkezelesi-tajekoztato

A tajékoztato modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel lepnek hatélyba és a fentiek értelmében az alabbi
tajekoztatast adjuk.

Az adatkezeld és elérhetdségei:
Név: Phobex Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. (Phobex Kft.)
Székhely/Telephely: 3532 Miskolc, Andrassy utca 36.
Telefonszam: +36 20 466 9928
Cégjegyzékszam: 05-09-007381
Addszam: 11766869-2-05
E-mail: informacio@phobextools.com

Web: www.phobextools.com

Az adatvédelmi felelds elérhetoségei:

Az adatkezeld nyilatkozik, hogy adatvédelmi felelds kijeldlésére nem keriilt sor, mivel a GDPR 37. cikk (1)
bekezdésében foglalt esetek nem allnak fenn.

Fogalom meghatarozasok

Az Adatkezelési tajékoztatdo alkalmazasaban iranyadd fogalom meghatarozasokat a Rendelet 4. cikke
tartalmazza. Ennek megfeleléen emeljik ki a Rendeletbél a fobb fogalmakat:

1. .személyes adat": azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,rintett”) vonatkozd barmely informécic;
azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett madon, kilondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés™ a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt madon végzett
barmely miivelet vagy miiveletek 6sszesséqge, igy a gy(ijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maodon torténd
hozzaférhetdve tétel Utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;
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,az adatkezelés korlatozasa™ a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezeléstk korlatozasa céljabol;

profilalkotds™ személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez f(izod6 bizonyos személyes jellemzék értékelésére,
kilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdeklddéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolado jellemzik elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak;

LAlnevesités” a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciok felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai és
szervezési  intézkedések meg-tételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

JNnyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely modon - centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis,
vagy féldrajzi szempontok szerint - tagolt allomanya, amely meghatéarozott ismérvek alapjan hozzéaférheto;

,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalloan vagy masokkal egyitt meghatarozza; ha
az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezelGt vagy az
adatkezel6 kijelolésére vonatkozo kilénds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

,adatfeldolgozd™: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel;

.cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel,
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlendl attol, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek,
amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek éltali kezelése
meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazando adatvédelmi szabélyoknak;

. ,harmadik fél": az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel , az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak;
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A

. Az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és

egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejezo
cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Gt érintd személyes adatok kezeléséhez;

. ,adatvédelmi incidens” a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt

személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését , elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:

a.

kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell végezni (,jogszer(iség,
tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

gy(ijtése csak meghatarozott, egyértelm és jogszer(i célbol torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal
dssze nem egyeztethetd madon; a89. cikk (1) bekezdésének megfelelden nem mindsiil az eredeti céllal dssze nem
egyeztethetonek a kzérdek( archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatési célbdl vagy statisztikai célbol
torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottség”);

az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleloek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell
korlatozdniuk (,adattakarékossag”)

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszeri intézkedeést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tordljek vagy
helyesbitsék (,pontossag”);

tarolasanak olyan forméaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara
csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kozérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keril majd sor, az
e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (korlatozott tarolhatésag” )

kezelését oly madon kell vegezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva
legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas
jelleg”).

Az adatkezel§ felelos a fentiek megfelelésért, tovabbd képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(.elszamoltathatdsag”).
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Adatkezelések

Webaruhaz miikodtetéshez kapcsolodo adatkezelés - Maganszemélyek esetében

1. Az adatgydijtés, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Felhasznaloi név

Azonositas, a regisztracio lehetdvé tétele.

Jelszd

A felhasznaldi fiokba tdrténd biztonsagos belépést szolgalja.

Vezeték- és keresztnév

A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszeri szamla
kiallitasahoz sziikséges.

E-mail cim

Kapcsolattartas, visszaigazolas.

Telefonszam

Kapcsolattartas, a szdmlazéassal, vagy a szallitdssal kapcsolatos kérdések
hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim

A szabalyszer(i szamla kiallitasa, tovabba a szerzGdés Iétrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbol szarmazo dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kdvetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim

A hazhoz széllitas lehetdvé tétele.

A vasarlas/regisztracio idépontja

Technikai mivelet végrehajtasa.

A vasarlas/regisztracio kori IP cim

Technikai mivelet végrehajtasa.

Sem a felhasznalonévnek, sem az e-mail cimnek nem kell személyes adatot tartalmaznia.

2. Az érintettek kore: A phobextools.com webaruhazban regisztralt valamennyi maganszemély.

3. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatérideje: A regisztracio torlésével azonnal. Kivéve a
szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan
8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A konyvviteli elszamolast kdzvetleniil és kdzvetetten alatdmaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a fokonyvi
szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashatd formaban, a
konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté modon megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A
szemelyes adatokat az adatkezelG veviszolgélati, pénzigyi, sales és marketing, beszerzési, webshop,
szerviz, valamint raktaros munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
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b. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

« Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzéaférést, azok
helyesbitését, trlését vagy kezelésének korlatozasat, és

« tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

« az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idopontban térténd
visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok térlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az
adatok hordozhatosagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

« postai Uton a Phobex Kft. 3532 Miskolc, Andrassy utca 36. cimen,
« e-mail Utjan az informacio@phobextools.com e-mail cimen,

- telefonon a +36 20 466 9928-as telefonszamon.

1. Az adatkezelés jogalapja:
7.1. Az érintett hozzajarulasa, a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,

1.2.Az elektronikus kereskedelemi szolgéltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 0sszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIl. torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3)
bekezdése:

A szolgéltato a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga
esetén ugy kell megvélasztania és minden esetben oly maddon kell Gzemeltetnie az informacios
tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatas nydjtdsa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtdsahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb
célok teljestilésehez feltétlenil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és
ideig.

7.3. A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlat kiallitdsa esetén a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.

8. Tajékoztatjuk, hogy Maganszemélyek esetében
- az adatkezelés az On hozz4jarulasan alapul.
« koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

« az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a rendelését
feldolgozni.
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Webaruhaz miikodtetéshez kapcsolodé adatkezelés - Cégek, jogi személyek esetében

1. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Felhasznaloi név

Azonositas, a regisztracio lehetdvé tétele.

Jelszd

A felhasznaldi fiokba torténd biztonsagos belépést szolgalja.

Kapcsolattartd Vezeték- és keresztnév

A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszeri szamla
kiallitdsahoz sziikséges.

Kapcsolattartd E-mail cim

Kapcsolattartas, visszaigazolas.

Kapcsolattartd Telefonszam

Kapcsolattartas, a szamlazéassal, vagy a széllitassal kapcsolatos
kérdések hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim

A szabalyszer( szamla killitasa, tovabba a szerzddés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbol szarmazo dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim

A hazhoz szallitas lehetgveé tétele.

A vasarlas/regisztracio idépontja

Technikai mivelet végrehajtasa.

A vasarlas/regisztracio kori IP cim

Technikai mivelet végrehajtasa.

Sem a felhasznalonév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A phobextools.com webaruhdzban regisztralt valamennyi cég és jogi személy.

3. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatérideje: A regisztracio torlésével azonnal. Kivéve a
szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan

8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A konyvviteli elszamolast kdzvetleniil és kdzvetetten alatdmaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a fokonyvi
szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashatd formaban, a

konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté modon megorizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A
személyes adatokat az adatkezeld vevdszolgalati, pénzigyi, értékesitési, beszerzési, webshop, szerviz

valamint raktaros munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
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b. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

« Az érintett céq, jogi személy kapcsolattartoja kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes
adatokhoz valo hozzaférést, azok helyeshitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

« tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

« az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba annak barmely idopontban torténd
visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok térlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az
adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:

« postai Uton a Phobex Kft. 3532 Miskolc, Andrassy utca 36. cimen,
« e-mail Utjan az informacio@phobextools.com e-mail cimen,

- telefonon a +36 20 466 9928-as telefonszamon.

1. Az adatkezelés jogalapja:
7.1. Jogos érdek, a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont, az Infotv. 6. § (1) bekezdése,

1.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgéltatasok, valamint az informacios tarsadalommal @sszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIl. torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3)
bekezdése:

A szolgdltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyUjtasahoz technikailag elengedhetetlenil sziikségesek. A szolgaltatdnak az egyéb feltételek azonossaga esetén
ugy kell megvalasztania és minden esetben oly madon kell izemeltetnie az informacios tarsadalommal 6sszefiiggo
szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor,
ha ez a szolgaltatas nyljtasahoz és az e torvényben meghatérozott egyéb célok teljestiléséhez feltétlenil
sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

7.3. A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlat kiallitdsa esetén a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.

8. Tajékoztatjuk, hogy Cégek, jogi személyek esetében
« az adatkezelés jogos érdeken alapul.

« akapcsolattartok adatainak tarolasa jogos érdeken alapuld adatgydjtésnek mindsil, ezért nem kell a
kapcsolattartoktol egyénileg hozzajarulast kérnink.

« koteles a cég, jogi személy a kapcsolattartdi személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését
teljesiteni.

» az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kbvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.
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Az igénybe vett adatfeldolgozok kore

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel. (Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgozo igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de szilkséges a tajékoztatasa.
Ennek megfelelden a kivetkezo tajékoztatast adjuk.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeltk személye.

A személyes adatokat a kivetkezdk kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

Ugyviteli rendszer-, IT-, és Tarhely-szolgaltato
1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenyseg:

A Phobex Szerszamkereskedelmi Kft. a weboldala és webaruhaza, valamint tigyviteli rendszerének fenntartasahoz
és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz igénybe, aki az IT szolgaltatasokat (tarhely-szolgaltatas) biztositja, és ennek
keretében - a vele fenndlld szerzédésiink idotartamaig - kezeli a weboldalon és webaruhazban megadott
személyes adatokat, az altala végzett mivelet a személyes adatok tarolasa a szervereken.

2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetisége:
Cégnév: Vector Kft. (Vector Uzleti Informaciés Fejlesztd, Szolgaltatd és Kereskedelmi Kft.)
Cim: 6000 Kecskemét, Sorhaz utca 7.
Web: www.vector.hu
E-mail: iroda@vector.hu
Telefon: +36 76 485 079

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:

Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.

4, Az érintettek kore:

A weboldal és webaruhaz szolgaltatasait igénybe vevo-, illetve a weboldalon és webéaruhazban
regisztralt/megrendelést leadott valamennyi érintett. Valamint a Phobex Kft. (igyviteli adatbazisaba
bekerild valamennyi érintett.

3532 Miskolc, Andrassy utca 36. | Telefon: +36 20 466 9928 | informacio@phobextools.com | www.phobextools.com



| PHOBEX

a szerszamok vilaga

5. Az adatkezelés célja:

A weboldal és webaruhaz, valamint az tgyviteli rendszer megfeleld mikodtetése.

6. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje:

Az @gyviteli rendszer-, IT-, és a Tarhely-szolgaltatd kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek
az Ugyviteli rendszer-, IT-, és a Tarhely-szolgaltato felé intézett torlési kérelméig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: A Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
dsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Szallitas, Csomagkiildés
1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység:

Termékek kiszallitdsa, csomagkildés, szallitas

2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetisége:
Cégnév: Phobex Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Cim: 3532 Miskolc, Andrassy utca 36.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:
« Széllitasi név
« Széllitasi cim
« Telefonszam

« E-mail cim

4, Az érintettek kore:

A hazhozszallitast kérd valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja:

A megrendelt termék hazhoz széllitasa.
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6. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje:

A hazhozszallitas lebonyolitasaig tart.

1. Az adatfeldolgozas jogalapja:

A Felhasznald hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Infotv. 5. § (1) bekezdése.

Kdnyvviteli szolgaltaté

Cégink az ado és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez konyvviteli szolgaltatoi szerzédéssel Kkilsé
szolgaltatot vesz igénybe, aki kezeli a Céglnkkel szerzddés vagy kifizet6i kapcsolatban levé természetes
szemelyek személyes adatait is, a Céglinket terheld add és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol.

1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Kdnyvelési feladatok.

2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetisége:
Cégnév: Meritum-Novum Kft.

3529 Miskolc, Szilagyi Dezs6 utca 14.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:
+ Név
* Szamlazasi név

o Szamlazasi cim

4, Az érintettek kore:

A weboldal és webdruhdz szolgéltatsait igény bevevd-, illetve a weboldalon és webaruhazban
regisztralt/megrendelést leadott valamennyi érintett, valamint a Phobex Szerszamkereskedelmi Kft. dgyviteli
adatbazisaba bekeril§ valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: Konyvelési feladatok.
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. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje:

A szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év.

. Az adatfeldolgozas jogalapja: A Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
dsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Cookie-k (siitik) kezelése

. Webéaruhazakra jellemzd cookie-k az ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie”,
.Devasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatahoz nem sziikséges el6zetes
hozzajarulast kérni az érintettektdl.

. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositoszam, datumok, idopontok.

. Az érintettek kore: A weboldalt latogato valamennyi érintett.

. Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa, a bevasarlokosar” nyilvantartasara és a latogaték nyomon
kovetése.

. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje:

Siiti tipusa

Adatkezelés jogalapja Adatkezelés idotartama | Kezelt adatkor

Munkamenet siitik
(session)

Az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalmi
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz616 2001. CVIII. torvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése

A vonatkozo latogatoi
munkamenet lezarasaig
tartd iddszak

connect.sid

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelk személye: A cookie-k hasznalatdval nem kezel

személyes adatokat az adatkezeld.
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1. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik van a cookie-kat
tordlni a bongészok Eszkozok/Beallitasok menijében éltalaban az Adatvédelem menipont beallitsai alatt.

8. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulas nem szilkséges, amennyiben a cookie-k hasznalatanak
kizarolagos célja az elektronikus hirkozl6 halozaton keresztiil torténé kozléstovabbitas vagy arra az eltfizeto
vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informacios tarsadalommal 6sszefliggo szolgaltatas nyujtasahoz
a szolgaltatonak feltétlendl sziksége van.

Google Adwords konverziokovetés hasznalata

1. A ,Google AdWords" nev(i online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak keretein belll
igénybe veszi a Google konverziokdvetd szolgaltatasat. A Google konverzidkévetés a Google Inc. elemz6
szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google”).

2. Amikor Felhasznald egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverziokévetéshez szilkséges
cookie keril a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak
semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznalo nem is azonosithato altaluk.

3. Amikor a Felhasznald a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cook-ie még nem jart le, akkor a Google és
az adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznald a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords iigyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords iigyfeleinek weboldalain kereszt(l
nem lehet nyomon kovetni.

5. Az informaciok - melyeket a konverziokéveté cookie-k segitségével szereztek - azt a célt szolgaljak, hogy az
AdWords konverziokovetést valasztd Ugyfeleinek szamara konverzios statisztikakat készitsenek. Az iigyfelek igy
tajékozodnak a hirdetéstikre kattinto és konverziokdveto cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok
szamaradl. Azonban olyan informacidkhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznélot azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bongészdjeben letiltja a
cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem fog szerepelni a konverziokovetési statisztikakban.

7. Tovabbi informacid, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd el:
https://policies.google.com/privacy
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A Google Analytics alkalmazasa

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemzd szolgaltatasa.
A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat", szévegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek,
igy eldseqgitik Felhasznalo ltal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznalo ltal hasznélt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott informaciok rendszerint a Google
egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolodnak. Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a
Felhasznalo IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain beliil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolo
megallapodasban részes mas allamokban el6zdleg megréviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban Iévg szerverére torténd tovabbitasara és ottani lergviditésére csak
kivételes esetekben keril sor. Eme weboldal izemeltetdjének megbizasabol a Google ezeket az informaciokat
arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznald a honlapot, tovabba, hogy a weboldal
izemeltet6jének a honlap aktivitasaval 6sszefliggo jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznélattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein belll a Felhasznalo bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a
Google mas adataival. A cookie-k térolasat a Felhasznald a bongészijének megfeleld beallitasaval
megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak
nem minden funkcioja lesz teljes kérden hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyjtse és
feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalo weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letdlti és telepiti a kdvetkezd linken elérhetd bongészd plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Hirlevel, DM tevékenység

1.

A gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIII. torvény 6.
§- a eértelmében Felhasznalo elézetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltato
reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a regisztraciokor megadott elérhetéségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem eldtt tartva hozzéjarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté a

reklamajanlatok kildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.
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3.

Szolgéltatdo nem kild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznalo korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen
leiratkozhat az ajanlatok kildésérdl. Ebben az esetben Szolgaltatd minden - a reklamizenetek kildéséhez
sziikséges - személyes adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi rekldmajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot.
Felhasznald a reklamokrol leiratkozhat az Gizenetben Iévg linkre kattintva.

4. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Személyes adat Az adatkezelés célja
Név, e-mail cim Azonositas, a hirlevélre vald feliratkozas lehetdvé tétele
A feliratkozés iddpontja Technikai mivelet végrehajtasa.
A feliratkozas kori IP cim Technikai mivelet végrehajtasa.

.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozo valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus izenetek (e-mail, sms, push Gzenet) kiildése az
érintett részére, tajékoztatas nyljtasa az aktualis informaciokrol, termékekrdl, akciokrol, uj funkciokral stb.

Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig, azaz a
leiratkozasig tart az adatkezelés.

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-97398/2016

Az adatok megismeréseére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a szemeélyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

« Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

« tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

« az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idopontban torténd
visszavonasahoz.
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A személyes adatokhoz vald hozzéaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az
adatok hordozhatosagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi modokon tudja érintett
kezdeményezni:

« postai Uton a Phobex Kft. 3526 Miskolc, Andrassy utca 36. cimen
« e-mail Utjan az informacio@phobextools.com e-mail cimen,

« telefonon a +36 20 466 9928-as telefonszamon.

. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az az Infotv. 5. § (1)

bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi
XLVIII. térvény 6. §(5) bekezdése:

A reklamozo, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kozzé tevije - a hozzajarulasban meghatarozott korben -
a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevd személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a
nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkozo - adat csak a hozzajaruld nyilatkozatban
foglaltaknak megfelelden, annak visszavonasaig kezelhetd , és harmadik fél szamara kizarolag az érintett
szemely elozetes hozzajarulasaval adhato at.

. Tajékoztatjuk, hogy

- az adatkezelés az On hozzé4jarulasan alapul.
« koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni télink.

- az adatszolgéltatas elmaradasa azzal a kivetkezményekkel jar, hogy nem tudunk Onnek hirlevelet
kaldeni.
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Panaszkezelés

1. Az adatgydijtés, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév

Azonositas, kapcsolattartas

E-mail cim

Kapcsolattartas

Telefonszam

Kapcsolattartas

Szamlazasi név és cim

Azonositas, a megrendelt termékekkel kapcsolatosan felmeril mindségi
kifogasok, kérdések és problémak kezelése.

2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarlo és mingségi kifogassal él6, panaszt tevd valamennyi

érintett.

3. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrol felvett jegyzokonyv, atirat és
az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7)
bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatérsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

b. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

« Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald hozzéaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

« tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

« az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idopontban térténd

visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok térlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az
adatok hordozhatosagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi modokon tudja érintett

kezdeményezni:

« postai Uton a Phobex Kft. 3526 Miskolc, Andrassy utca 36. cimen,
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« e-mail Utjan az informacio@phobextools.com e-mail cimen,

- telefonon a +36 20 466 9928-as telefonszamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés c) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,
és a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

8. Tajékoztatjuk, hogy
« a személyes adat szolgaltatdsa szerzodéses kotelezettsegen alapul.
« aszerzdés megkotésének eldfeltétele a személyes adatok kezelése.
« koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

« az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank
beérkezett panaszat.

Kozossegi oldalak

1. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook / Google+ / Twitter / Youtube stb. kdzosségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook / Google+ / Twitter / Youtube stb.
kozbssegi oldalakon, és ,lajkolta” a weboldalt.

3. Az adatgydijtés célja: A kozdsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak
vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa’, népszer(sitése.

4. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult lehetséges
adatkezelok személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok
forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjardl, és jogalapjardl az adott kdzdssegi oldalon
tajekozodhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valdsul meg, igy az adatkezelés idGtartamara,
madjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetdségeire az adott kozosségi oldal szabalyozasa
vonatkozik.
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b. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a kozdsségi

oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

Amennyiben az adatkezeld szolgéltatasaink igénybevétele soran kérdés merilne fel, esetleg problémaja
lenne az érintettnek, a honlapon megadott modokon (telefon, e-mail, kdzosségi oldalak stb.) kapcsolatba
léphet az adatkezeldvel.

Adatkezeld a beérkezett e-maileket, izeneteket, telefonon, Facebook-on sth. megadott adatokat az
érdekl6dd nevével és e-mail cimével, valamint mas, onként megadott személyes adataval egyitt, az
adatkozléstol szamitott legfeljebb 3 év elteltével torli.

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresése
esetén a Szolgaltato koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara, illetéleg iratok rendelkezésre
bocsatasara.

b. A Szolgaltato ezen esetekben a megkeresd részére - amennyiben az a pontos célt és az adatok korét

megjelélte - szemeélyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

Az érintettek jogai

1.

A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.
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. A helyesbitéshez vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozo
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat atjan torténd - kiegészitését.

. A torléshez vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozo személyes
adatokat, az adatkezel( pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkl torolje meghatarozott feltételek esetén.

. Az elfeledtetéshez vald jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni kteles, az elérhetd technoldgia és
a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszer(ien elvarhato lépéseket - ideértve
technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezelgket, hogy On
kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak; illetve
masodpéldanyanak torléseét.

. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesill:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehetové teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

« az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

« az adatkezelonek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi
igények elGterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

« On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kertil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival
szemben.

. Az adathordozhatdsaghoz valo jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, 4ltala eqy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat egy masik adatkezelGnek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6 , amelynek
a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatottaf...)
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1. Atiltakozashoz vald jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
(...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kizvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen zletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast
is - alapuld dontés hatélya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentos mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:
« On és az adatkezeld kozotti szerzddés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

« meghozatalat az adatkezelgre alkalmazandé olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetdvé, amely On
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket
is megallapit; vagy

« On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Intézkedési hatarido

Az adatkezeld indokolatlan kesedelem nelkil, de mindenféleképpen a kerelem beérkezésétdl szamitott 1honapon
belill tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl.

Szlikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithato. A hataridd meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem
okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott

1hénapon belill tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkesobb a kérelem
beérkezesetdl szamitott 1 hanapon bell tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl,
hogy On panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval
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Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozo a tudomany és technoldgia allasa és a megvalositas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koridlményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
jelentett, valtozo valdszindseégd és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelelé szinti adatbiztonsagot
garantdlja, ideértve, tobbek kdzott, adott esetben:

a.a személyes adatok alnevesitéseét és titkositasat;

b.a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének
biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenall képességét;

c.fizikai vagy mdszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasét kellg idoben vissza lehet allitani;

d.az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

V4

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valdszinisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensral.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetGen ismertetni kell az adatvédelmi incidens
jellegét, és kozoIni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattarto nevét
és elérhetdseégeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valosziniisithetd kdvetkezményeket;
ismertetni kell az adatkezel§ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kivetkezmények enyhitését célzo
intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezo feltételek barmelyike teljesl:

« az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kilondsen
azokat az intézkedéseket - mint példaul a titkositas alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz
valo hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
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« az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kévetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valoszin(sithetéen nem valosul meg;

- a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni,
amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a fellgyeleti hatosag, miutan
meérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valoszinGsithetGen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett
tajekoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatdsagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésébb 72 oraval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes felligyeleti
hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valoszinisithetGen nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem térténik meg 72 dran belll, mellékelni kell hozza a
késedelem igazolasara szolgalo indokokat is.

Panasztételi lehetdség

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal
lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefonszam: +36 13911400

Fax: +36 13911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

« A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aram-lasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)

« 2011. évi CXII. tdrvény - az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol (a
tovabbiakban: Infotv.)

« 2001. évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal dsszefiiggd szolgaltatasok eqgyes kérdéseirdl (foképp a 13/A. §-a)

« 2008. évi XLVII. térvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmaral;

« 2008. évi XLVIII. tdrvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol
(killondsen a 6.§-a)

« 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol
« 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)
« 16/2011. sz. vélemeény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozd EASA/IAB-ajanlasrol

« A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag ajanlasa az eldzetes tajékoztatas adatvédelmi
kovetelményeirdl

« Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaral,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl.

Phobex Kft.
Miskolc, 2021. szeptember 2.
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